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Repenser la communication
dans les organisations

Luc Bonneville, Sylvie Grosjean (Dirs.)

Paris : L’'Harmattan, coll. Communication des orgations, 2007,
294 pages.

L'originalité de cet ouvrage, sous la direction ldec Bonneville et

Sylvie Grosjean de l'université d’'Ottawa (Canadadside dans le

regard croisé de chercheurs francais et canadigngeslien entre

communication et organisation. L'étude de ce ldmnsa création a ses
mutations, offre une myriade de perspectives pesr recherches
empiriques et pratiques. Aussi est-il importanpdeciser que le choix
de la problématique qui traverse ce collectif est sens en

organisation

Réunis autour du projet de compréhension des agtioms et des
phénomeénes communicationnels qui les constituerd, dnalyses
recueillies danfepenser la communication dans les organisatiEns
structurent autour de quatre axes. Certains auteomsoquent la
guestion de la production du sens en organisatibrc@ncourre a la
construction collective du sens et a la dynamicpieective (Vacher,
Gramaccia, Brassac et Fixmer). D’autres envisagsntonnaissances
comme levier organisationnel (Robillard, Grosjed@iaucuns portent
leurs recherches sur la technologisation des piedigt son rapport a
I'action (Bonneville, Millerand). Enfin, quels qient les processus
communicationnels, le sujet reste au coeur de lrasgéion. Connaitre
et reconnaitre la place du sujet ouvre la voieamotent ici, a
I'approche humaniste (Davila-Gomez et Morin, Lagat&ougas).

Des concepts tels que le sens, linterprétation,cd@mnaissance,
I'action dans des contextes organisés, nourridesntontributions et
permettent de dépasser le paradigme de [linforibétiet les
conceptions quantitatives au bénéfice du paradigde la
communicabilité et des processus interactionnels.

L’objectif de Luc Bonneville et Sylvie Grosjean edteint lorsque la
diversité des approches s’exprime, tant par l'dgpance des
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contributions a des champs disciplinaires variésmfounication,
gestion, sociologie...), que par la maniére dont &egeurs se
saisissent de la problématique gBns en organisatiorQu'’il s’agisse
du lien pragmatigue en organisation, du lien entnémoire,
communication et organisation, voire des liens solés des
interactions, cet ouvrage collectif contribue a dallaboration
francophone des recherches en sciences de linfanmma&t de la
communication et a leur rayonnement.

Elizabeth Gardere
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